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PREPARE & SELL
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DURING THE
CORONAVIRUS

W R I T T E N  B Y

F E L I C I T Y  H A R D E N
A L E X  H A R D E N

H A R D E N  P R O P E R T Y



" THE SE  ARE  UNPRECEDENTED  T IME S "

I f  y o u  a r e  c o n s i d e r i n g  s e l l i n g  y o u r  p r o p e r t y  d u r i n g

t h e  C o r o n a v i r u s  p e r i o d  o r  i n  t h e  n e x t  3 ,  6  o r  1 2

m o n t h s  y o u  m i g h t  u n d e r s t a n d a b l y  h a v e  a  n u m b e r

o f  q u e s t i o n s .  Q u e s t i o n s  a b o u t  i f  i t ' s  b e t t e r  t o  s e l l

d u r i n g  t h i s  p e r i o d  o r  w a i t  u n t i l  a f t e r ,  q u e s t i o n s

o n  h o w  t h e  s a l e  p r o c e s s  m a y  h a v e  c h a n g e d  o r  b e e n

a f f e c t e d  b y  t h e  i m p o s e d  G o v e r n m e n t  r e g u l a t i o n s

a n d  q u e s t i o n s  a r o u n d  w h a t  y o u r  a g e n t  c a n  d o  t o

h e l p  y o u  n a v i g a t e  t h e  p r o p e r t y  m a r k e t  i n  t h i s

u n p r e c e d e n t e d  t i m e .  



RESEARCH  YOUR  LOCA L  MARKE T  &  THE  MARKE T  YOU

WANT  TO  BUY  I N TO

S T E P  1

A  g r e a t  s t a r t i n g  p o i n t  i s  t o  s p e a k  w i t h  y o u r  l o c a l

H a r d e n  P r o p e r t y  e x p e r t .  B e i n g  i n  t o u c h  w i t h  a  v i b r a n t

d a t a b a s e  o f  l o c a l  b u y e r s  a n d  s e l l e r s  a s  w e l l  a s  b e i n g  o n

t h e  “ f r o n t  l i n e s ”  o f  t h e  p r o p e r t y  m a r k e t ,  y o u r  l o c a l

e x p e r t  w i l l  b e  a w a r e  o f  t h e  c h a n g e  i n  b u y e r  d e m a n d

v e r s u s  s u p p l y .

www.hardenproperty.com.au

" WE  ARE  HERE  TO  HE L P  YOU "

O u t l i n e d  b e l o w  a r e  1 0  k e y  s t e p s  t o  p r e p a r i n g  a n d

s e l l i n g  y o u r  p r o p e r t y  d u r i n g  C O V I D - 1 9 .  F o r  a  m o r e  i n -

d e p t h  l o o k  i n t o  t h e  g e n e r a l  s e l l i n g  p r o c e s s  a n d  f o r  o u r

g e n e r a l  t i p s  t o  p r e p a r i n g  y o u r  h o m e  f o r  s a l e ,  p l e a s e

c o n t a c t  u s  o r  s e n d  y o u r  r e q u e s t  t o

a d m i n @ h a r d e n p r o p e r t y . c o m . a u .

R e s e a r c h i n g  o r  a s k i n g  y o u r  l o c a l  e x p e r t  t o  h e l p  y o u

r e s e a r c h  t h e  m a r k e t  y o u  a r e  l o o k i n g  t o  b u y  i n t o  c a n  b e

g r e a t l y  b e n e f i c i a l  a s  t h i s  w i l l  a f f e c t  y o u r  “ c h a n g e o v e r

c o s t ”  ( t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  p r i c e  y o u  s e l l  a t  a n d

t h e  p r i c e  y o u  b u y  a t ) .



GE T  A  PROPER TY  APPRA I SA L  F ROM  YOUR  LOCA L

HARDEN  PROPER TY  EXPER T

S T E P  2

www.hardenproperty.com.au

T h e  n e x t  s t e p  i s  t o  u n d e r s t a n d  h o w  m u c h  y o u r  p r o p e r t y

c o u l d  s e l l  f o r  i n  t h e  c u r r e n t  m a r k e t  a n d  h o w  t h i s  m a y

d i f f e r  f r o m  t h e  v a l u e  o f  t h e  p r o p e r t y  o n l y  a  f e w  s h o r t

w e e k s  a g o .  C u r r e n t l y  w e  a r e  s t i l l  a b l e  t o  a t t e n d  y o u r

p r o p e r t y  f o r  a n  a p p r a i s a l ,  h o w e v e r  i f  y o u  a r e  m o r e

c o m f o r t a b l e  f o r  t h i s  t o  h a p p e n  v i r t u a l l y  w e  c a n  h e l p

y o u  h e r e  t o o !  W i t h o u t  y o u  n e e d i n g  a n y  c o m p l e x

t e c h n o l o g y  o r  k n o w l e d g e .



W e  k n o w  t h a t

s o m e  a g e n t s  h a v e

b e e n  a b l e  t o

a d a p t  s t r a t e g i e s

q u i c k l y  t o  t h e

c h a n g i n g  c l i m a t e ,

w h i l s t  o t h e r s

u n f o r t u n a t e l y

h a v e n ’ t ,  c a u s i n g

s o m e  p e o p l e  o u t

t h e r e  t o  h a v e  a

h a r d  t i m e .

S E L L I NG  S TRATEGY

S T E P  3
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H a r d e n  P r o p e r t y  h a s  b e e n  h a v i n g  q u i t e  g o o d  r e s u l t s

e v e n  i n  t h e  c u r r e n t  c l i m a t e  a n d  t h r o u g h  o u r  l a r g e

s o c i a l  m e d i a  p r e s e n c e  a n d  S . M . A . R . T .  O n l i n e  M a r k e t i n g

S t r a t e g i e s  w h e r e  w e  a r e  a b l e  t o  m a x i m i s e  p r o p e r t y

e x p o s u r e  a n d  a l s o  r e a c h  b u y e r s  a n d  i n v e s t o r s  o r

d e v e l o p e r s  t h a t  m a y  n o t  o t h e r w i s e  b e  l o o k i n g .  W e  h a v e

d e v e l o p e d  a  n u m b e r  o f  s p e c i f i c  s t r a t e g i e s  w h i c h  c a n  b e

t a i l o r e d  t o  s u i t  e a c h  i n d i v i d u a l  p r o p e r t y  t o  o v e r c o m e

c u r r e n t  m a r k e t  c o n c e r n s  a n d  a c h i e v e  g r e a t  r e s u l t s  f o r

o u r  c l i e n t s .

I t  i s  a l w a y s  i m p o r t a n t  t o  h a v e  a  t e a m  o f  h i g h l y  s k i l l e d

n e g o t i a t o r s  a n d  m a r k e t e r s  o n  y o u r  s i d e  b u t  n e v e r  m o r e

s o  t h a n  i n  t i m e s  l i k e  t h e  p r e s e n t .  A g e n t s  t r y i n g  t o

a p p r o a c h  s e l l i n g  r e a l  e s t a t e  t h e  s a m e  w a y  t h e y  a l w a y s

h a v e  w i t h  t h e  c u r r e n t  u n c e r t a i n t y  a r e  d o i n g  t h e i r

c l i e n t s  a  d i s s e r v i c e .  T h e  m a r k e t  i s  n o t  t h e  s a m e  a s  i t

w a s  e v e n  a  c o u p l e  o f  w e e k s  a g o  a n d  c h o o s i n g  n o t  t o

i n n o v a t e  s t r a t e g y  a n d  p i v o t  h o w  b u s i n e s s  i s  c o n d u c t e d

c a n  h a v e  d e v a s t a t i n g  r e s u l t s  f o r  s e l l e r s .



M a k i n g  s o m e  c h a n g e s  t o  y o u r  d é c o r  o r  e v e n  j u s t

d e c l u t t e r i n g  y o u r  h o m e  c a n  s i g n i f i c a n t l y  c h a n g e  h o w

y o u r  p r o p e r t y  p r e s e n t s  t o  p r o s p e c t i v e  b u y e r s .  U s u a l l y

h i r i n g  a  p r o p e r t y  s t y l i s t  w o u l d  b e  a n  o p t i o n  b u t  i s  n o t

c u r r e n t l y  p o s s i b l e .  R e q u e s t  o u r  " T i p s  t o  P r e p a r e  y o u r

H o m e  f o r  S a l e "  t o  g e t  y o u  s t a r t e d  a n d  a d d  v a l u e  t o  y o u r

h o m e .

PREPARE  YOUR  PROPER TY  FOR  SA L E

S T E P  4

www.hardenproperty.com.au

T h e  n e x t  s t e p  i s  h a v i n g  q u a l i t y  p h o t o g r a p h s  t a k e n  o f

t h e  p r o p e r t y  a s  w e l l  a s  a  v i r t u a l  t o u r  a n d  f l o o r  p l a n .

T h e s e  t o o l s  w i l l  b e  e v e n  m o r e  i n v a l u a b l e  i n  c o m i n g

m o n t h s  w i t h  s o m e  b u y e r s  b e i n g  u n a b l e  t o  t r a v e l  d u e  t o

q u a r a n t i n e  a n d  S t a t e  r e s t r i c t i o n s .  Y o u r  b u y e r s  c a n  s t i l l

s e e  e n o u g h  t o  f a l l  i n  l o v e  w i t h  y o u r  h o m e .



L AUNCH I NG  YOUR  PROPER TY  TO  THE  MARKE T

S T E P  5

Y o u r  l o c a l  e x p e r t  w i l l  w o r k  t o g e t h e r  w i t h  y o u  t o  c r e a t e

a  c u s t o m i s e d  s t r a t e g y  t o  m a x i m i s e  y o u r  p r o p e r t y ’ s

e x p o s u r e  a l l  w i t h i n  t h e  b o u n d a r i e s  o f  c u r r e n t

G o v e r n m e n t  l e g i s l a t i o n s .

 

O u r  t e a m  o f  h i g h l y  s k i l l e d  m a r k e t e r s  a n d  n e g o t i a t o r s

a r e  w e l l  v e r s e d  i n  p r i v a t e  a n d  v i r t u a l  i n s p e c t i o n s ,

s p e c i a l i s i n g  i n  t h e s e  i m p o r t a n t  t o o l s  f o r  t h e  s a l e  o f

p r o p e r t i e s  l o n g  b e f o r e  t h i s  w a s  a  G o v e r n m e n t

r e q u i r e m e n t .  N o t  s u r p r i s i n g l y ,  p r i v a t e  a n d  v i r t u a l

i n s p e c t i o n s ,  w h e n  c o n d u c t e d  p r o p e r l y  b y  a  s k i l l e d

n e g o t i a t o r  a r e  a n  e x c e l l e n t  w a y  t o  p r o v i d e  e x c e p t i o n a l

s e r v i c e  t o  b u y e r s  a n d  h e l p  t h e m  s e e  h o w  a  p r o p e r t y

s e r v e s  t h e i r  n e e d s .

www.hardenproperty.com.au



I N T ERE S T ED  PART I E S  OF F ER  TO  PURCHASE

S T E P  6

I n t e r e s t e d  b u y e r s  w i l l  m a k e  a n  o f f e r  t o  y o u r  a g e n t  i n

p e r s o n  ( s o  l o n g  a s  t h i s  i s  s t i l l  p e r m i t t e d ) ,  a l t e r n a t i v e l y

i t  w i l l  b e  s u b m i t t e d  b y  e m a i l  o r  o n l i n e  p l a t f o r m .  I t  w i l l

t h e n  b e  p r e s e n t e d  t o  y o u  f o r  y o u r  c o n s i d e r a t i o n ,  y o u r

a g e n t  w i l l  t h e n  n e g o t i a t e  o n  y o u r  b e h a l f  t o  a c h i e v e  t h e

b e s t  p r i c e  a n d  c o n d i t i o n s  f o r  y o u .

www.hardenproperty.com.au



ENGAGE  A  PROPER TY  L AWYER  OR  CONVEYANCER

S T E P  7

S e l l i n g  a  p r o p e r t y  i s  a  l e g a l  p r o c e s s  a n d  w h i l e  y o u  a r e

n o t  r e q u i r e d  t o  h a v e  a  c o n v e y a n c e r  o r  l a w y e r  t o  m a n a g e

t h e  s e t t l e m e n t  p r o c e s s ,  m a n a g i n g  t h e  d o c u m e n t a t i o n

a n d  s e t t l e m e n t  o f  y o u r  p r o p e r t y ’ s  s a l e  c a n  b e

c o m p l i c a t e d .

 

H a v i n g  a  t e a m  o f  e x p e r t s  f a m i l i a r  w i t h  t h e  l e g a l

d o c u m e n t s  a n d  l e g i s l a t i o n  i n  Q u e e n s l a n d  c a n  p r o v i d e

y o u  p e a c e  o f  m i n d  a n d  e n s u r e  t h e  p r o c e s s  r u n s

s m o o t h l y .  H a v i n g  a  t e a m  o f  e x p e r t s  t o  s u p p o r t  y o u  c a n

b e  i n v a l u a b l e .

www.hardenproperty.com.au



CONTRAC T S  ARE  S I GNED  AND  SHARED

E L EC TRON I CA L L Y  AND  DEPOS I T  PA I D

S T E P  8

O n c e  t h e  b u y e r  a n d  s e l l e r  h a v e  a g r e e d  o n  c o n d i t i o n s ,

p r i c e  a n d  s e t t l e m e n t  t h e  f i r s t  s t e p  t o  l e g a l i s e  t h e  s a l e

i s  t o  s i g n  a n d  e x e c u t e  t h e  C o n t r a c t  o f  S a l e .  T h i s

p r o c e s s  i s  f a c i l i t a t e d  b y  y o u r  r e a l  e s t a t e  a g e n t  a n d  c a n

b e  d o n e  e l e c t r o n i c a l l y  i f  n e e d  b e .  T h e  a g r e e d  d e p o s i t

i s  t h e n  r e q u i r e d  t o  b e  p a i d  b y  t h e  b u y e r  a n d  w i l l  b e

h e l d  i n  t r u s t  b y  y o u r  r e a l  e s t a t e  a g e n t .

www.hardenproperty.com.au



THE  S E T T L EMENT  PROCES S

S T E P  9

S o m e  c o n t r a c t s  t h a t  a r e  e n t e r e d  i n t o  a r e

u n c o n d i t i o n a l ,  o t h e r  c o n t r a c t s  a r e  s u b j e c t  t o  s o m e

c o n d i t i o n s .  T h e  m o s t  s t a n d a r d  o f  t h e s e  a r e  F i n a n c e

C o n d i t i o n s  a n d  P e s t  &  B u i l d i n g  I n s p e c t i o n s .  V a l u a t i o n s

a n d  i n s p e c t i o n s  c a n  s t i l l  b e  c a r r i e d  o u t  b y  t h e

c o n t r a c t o r s  b u t  d u e  t o  c u r r e n t  G o v e r n m e n t  r e g u l a t i o n s

o t h e r  p a r t i e s  c a n n o t  b e  p r e s e n t  a t  t i m e  o f  i n s p e c t i o n .

T h e  c o n t r a c t o r s  u s e  i m a g e s  a n d  v i d e o s  t o  a c c o m p a n y

t h e i r  r e p o r t s  a n d  w i l l  e x p l a i n  a n y  c o n c e r n s  i n  g r e a t

d e t a i l .

 

Y o u r  c o n v e y a n c e r  w i l l  w o r k  w i t h  t h e  b u y e r ’ s  s e t t l e m e n t

t e a m  t o  e n s u r e  a l l  l e g a l  o b l i g a t i o n s  a n d  c o n d i t i o n s  o f

t h e  c o n t r a c t  h a v e  b e e n  f u l f i l l e d .  T h e y  w i l l  m a k e

p a y m e n t s  a n d  l o d g e  t h e  c o r r e c t  d o c u m e n t s  w i t h  t h e

l a n d  t i t l e s  o f f i c e .  O n c e  s e t t l e m e n t  h a s  b e e n  e f f e c t e d ,

f i n a l  p a y m e n t  w i l l  b e  m a d e  t o  y o u  a n d  t h e  k e y s  w i l l  b e

h a n d e d  t o  t h e  n e w  b u y e r .

www.hardenproperty.com.au



CE L EBRATE  THE  SA L E  OF  YOUR  PROPER TY

S T E P  1 0

R a t h e r  t h a n  h a v i n g  a  p a r t y  w i t h  f a m i l y  a n d  f r i e n d s

g i v e n  t h e  s o c i a l  d i s t a n c i n g  m a n d a t e ,  p e r h a p s  j u m p  o n  a

g r o u p  c h a t  w i t h  f a m i l y  a n d  f r i e n d s  a n d  c e l e b r a t e  t h e

g o o d  n e w s !

 

F o r  a  m o r e  i n - d e p t h  l o o k  a t  e v e r y t h i n g  y o u  n e e d  t o

k n o w  w h e n  s e l l i n g  a n d  h o w  t o  m a x i m i s e  y o u r  s a l e  p r i c e ,

r e q u e s t  o u r  S e l l i n g  a  P r o p e r t y  G u i d e .

www.hardenproperty.com.au



A  F I NA L  NOTE

W e  a r e  s t i l l  h e r e  t o  h e l p  y o u  i n  a n y  w a y  w e  c a n  a n d

a n s w e r  a n y  q u e s t i o n s  y o u  m a y  h a v e .  P l e a s e  f e e l  f r e e  t o

c o n t a c t  u s .

www.hardenproperty.com.au

Harden Property

hopes you and your

loved ones remain

safe and healthy.



F E L I C I T Y  HARDEN
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